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La recette d’'un bon discours, c’est une tres bonne introduction, une

tres bonne conclusion, et les deux... les plus rapprochés possible.
Michel Galabru

Intfroduction



Mot du comité

« Nul n‘est censé ignorer la loi ». Voici un
principe juridique sur lequel repose le
fonctionnement de notre société. Ce dernier a
pour but d'empécher un individu de se
soustraire a sa responsabilité en prétextant
l'ignorance. Ce serait effectivement trés
commode d’échapper a la loi parce qu'elle
nous est efrangere.

En suivant ce principe, chacun devrait donc
étre au fait de ses droits et de ses devoirs.
Chacun devrait connaitre parfaitement les
rouages de l'administration et savoir ou
s'adresser lorsqu’il a un devoir a remplir ou un
droit a faire valoir. Malheureusement, la réalité
est toute autre : nombreux sont ceux qui ne
connaissent pas leurs droits, ne savent pas
comment les exercer et manquent, malgreé leur
bonne foi, & leurs devoirs.



Qui ne s'est pas trouvé un jour face & un
fonctionnaire revéche qui lui a reproché de
n‘avoir « pas fait les choses correctement » ?
Qui N'a pas regu un courrier « menagant » de
I'administration  parce qu’il  ignorait la
procédure idoine ? Les lois sont multiples,
complexes, et affirmer que nul ne doit ignorer le
moindre de leurs ressorts est un non-sens.
C'est |a gu'intervient 'Espace de Solidarité. A
la froideur des reglements va répondre la
chaleur et 'hnumanité des bénévoles. Ceux-ci
aideront les bénéficiaires a tracer leur route
dans les méandres d'un systéme qui écrase
trop souvent l'individu. lls le font simplement,
humblement, toujours avec humanité.

L'Espace de Solidarité ne pourrait pas exister
sans le soutien financier de la ville du Locle que
nous remercions chaleureusement de sa
contribution. C'est plus que de I'argent qu'elle
nous donne, c'est la possibilité de faire vivre la
solidarité. Nous saluons également nos
différents partenaires et les associations et
services qui partagent nos locaux : 'AEMO,
PROCAP et I'AVIVO.

Hubert Jeanneret, Co-président



La force de la communauté se mesure au bien-étre du plus faible
de ses membres.
Préambule de la Constitution fédérale
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Presentation

Situé au deuxieme étage du bdtiment de
I’Ancienne Poste, 'ESpace de solidarité se veut
étre un endroit de partage et de convivialite.
Son équipe vous propose notamment :

e Un bureau de conseils et d'aide aux
démarches administratives, que ce soit
pour la réalisation de curriculum vitae, de
lettres de motivation, de déclarations
d'impdts ou de changement d'assurance-
maladie.

e UN cyberespace mettant a disposition des
ordinateurs connectés, des imprimantes et
du matériel.

« Un accueil café. En tant qu’étre social, nous
avons besoin de l‘aufre. La conversation
est indispensable  pour  apprendre,
partager, se confier, s'‘entre-aider ou tout
simplement pour rire.
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”Je n‘avais aucune |dee que I hls’r0|re étaiten ’rrdln de sefaire.
J'étais juste fatiguée d'abandonner”. Rosa Parks
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Historique

En 2014, face a [l'évolution du chdédmage,
plusieurs citoyens se retrouvent pour mettre en
place un lieu favorisant les échanges et offrant
des outils aux personnes touchées par la
précarite.

Ce type de structure n’existant pas ou ayant
existé de maniere éphémere en Ville du Locle,
c'est tout naturellement que ces personnes
commence par constituer une association sous
le nom : « 'ESpace de Solidarité ».

La “Solidarité” constitue le lien social
fondamental enfre les personnes dans un
rapport d'égalité, de responsabilités envers
autrui et ayant une méme communauté de
destin.

Apres différentes recherches de dons
(financiers, ordinateurs, meubles,...), la
résolution d'impératifs logistiques et gr@ce au
soutien de nombreux bénévoles, |'association
ouvrent des permanences le mardi et le jeudi
aprés-midi, ainsi que le samedi matin.



Située a Grande-Rue 16, elle offre un
Cyberespace, mettant & disposition des
ordinateurs et des conseils pour la recherche
d’emploi, mais aussi un lieu d'échange et de
convivialité.

Depuis sa création, les membres de
I'association s'attelent a la faire connaitre et &
favoriser le travail en réseau, notamment pour
la résolution de situations complexes. De plus,
I"'association bénéficie du soutien
particulierement apprécié de la Ville du Locle.
En 2018, l'association déménage a I'Ancienne
Poste (rue Marie-Anne Calame 5) en salle 204.
Fin 2020, un site Internet est créé. Ses locaux
accueillent également d'autres groupements,
dont Procap. Depuis le Covid, la fréquentation
de 'ESpace est en pleine augmentation.

- Vue générale
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Se battre pour la paix, il parait que c’est de bonne guerre.
Roland Bacri

Activites 2024



INntferventions 2024

Type d’interventions Visites 2024
Emploi du cyberespace 20
Orientation vers des partenaires 4
Soutien a une recherche d'emploi 64
Question relative a lnvalidite 3
Envoi vers le GSR 20
Question relative a la migration 12
Soutien via un appel téléphonique 21
Aide pour remplir une décl. d'impdt 51
Ecoute et partage 6
Soutien administratif 116
Divers 5
Total’ 309

Seule la premiére intervention de la visite est comptabilisée.
Toutefois, certaines visites ouvrent |la porte a dautres
interventions et soutiens.
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Les personnes qui se rendent a I'ESpace de
Solidarité connaissent souvent de multiples
problématiques. Ainsi, lors des déclarations
d'impdts, nous constatons parfois que les
personnes auraient droit a des prestations
sociales, telles que des subsides d'assurance-
maladie. Il arrive également de constater que
le salaire minimum ne soit pas respecté.
L'usage des outils informatiques peut aussi se
révéler difficile. Notre équipe les accompagne
dans leurs démarches administratives et, le
plus souvent, dans leur recherche d’empiloi.

Le but de l'organisation est bien str d'aider ces
personnes, mais également de leur permettre
de tendre et de renforcer leur autonomie.




L'argent.. ca va, ¢ca vient. Mais quand ¢a vient, ¢a va.
Smain

Comprtes et
budget
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Résultat

COMPTES D'EXPLOITATION

31 décembre 2024 31 décembre 2023
Produits |

Don Loterie Romande fr. - fr. -
Dons fr. 251.40 fr. 292.75
Dons extraordinaires fr. 20.00
Subventions fr. 12'000.00 fr. 12'000.00
Intéréts fr. - fr. -
Total fr. 12'271.40 fr. 12'292.75
[ Charges |
Loyer + charges (chauffage) fr. 11'334.35 fr.9'425.00
Téléphone/internet fr. 996.30 fr.903.40
Fourniture de bureau fr. 191.65 fr.677.21
Frais postaux fr. 90.00 fr. 90.00
Frais informatiques fr. - fr. 280.00
Documentation (journaux) fr. 50.00 fr. 50.00
Depliants - présentations fr.- fr. -
Mobilier fr. - fr. -
Assurances fr. 547.75 fr.492.80
Accueil et permanence fr. - fr.-
Evénements fr. 155.05 fr. -
Divers (bénévoles EDS) fr. 408.75 fr. 752.45
Formation bénévoles fr. - fr. -
Charges Loterie Romande fr. - fr.-
Total fr. 13'773.85 fr. 12'670.86
Résultat d'exploitation fr. -1'502.45 fr. -378.11

Le déficit s’explique principalement par une modification de la
pratique des charges de loyer. En effet, celles-ci sont depuis juillet
2024 effectives (et non plus forfaitaires), répondant & une forte
augmentation des colts des énergies au sein du bdatiment de
I’Ancienne Poste.



Bilan

BILAN
31 décembre 2024 31 décembre 2023
| ACTIF
Disponible fr. 9'817.94 fr. 14'320.39
Caisse fr.131.79 fr. 144.19
PostFinance fr. 9'686.15 fr. 14'176.20
Réalisable fr. 3'900.00 fr. 900.00
Actifs transitoires fr. 3'900.00 fr. 900.00
fr. 13'717.94 fr. 15'220.39
| PASSIF
Exigible fr. 5'733.54 fr. 5'733.54
Passifs transitoires fr. - fr. -
Fonds Fruct'osez fr. 5'733.54 fr. 5'733.54
Capital fr. 7'984.40 fr. 9'486.85
Capital fr. 9'486.85 fr. 9'864.96
Beénéfice reporté fr. -1'602.45 fr. -378.11
fr. 13'717.94 fr. 15'220.39

Les actifs tfransitoires sont composés :
» d'une subvention 2024 de 3000.- payée en début de 2025
» duloyer de janvier 2025 de 900.- payé en décembre 2024.

Nous remercions chaleureusement et en particulier :
e La Ville du Locle
» Les associés de Fruct'osez Sarl pour leur don suite & la cessation
d’activités de I'entreprise d’insertion.



Budget 2025

[ Produits |

Don Loterie Romande fr. -
Dons fr. 350,00
Dons extraordinaires

Subventions fr. 12 000,00
Intéréts fr. -
Total fr. 12 350,00

| Charges

Loyer fr. 10 800,00
Téléphone/Internet fr. 905,00
Fourniture de bureau fr. 677,00
Frais postaux fr. 90,00
Frais informatiques fr. 280,00
Documentation (journaux) fr. 50,00
Dépliants - présentations fr. -
Mobilier fr. -
Assurances fr. 500,00
Accueil et permanence fr. -
Evénements fr. -
Divers fr. 752,00
Total fr. 14 054,00
Résultat d'exploitation fr. -1 704.00

Comme pour les comptes, le déficit s'explique
principalement par une modification de la pratique des
charges de loyer. Toutefois, certains contrats seront
rediscutés. De plus, bien que non budgétée, une recherche
de fonds aupreés de donateurs est actuellement effectuée.
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Comite et equipe

Présidents
Hubert Jeanneret, co-président
Cédric Dupraz, co-président

Trésorier Equipe bénévole
Pier Carlo Prandi Lucien Reber
Sandro Borel
Secrétaire Dominique Jungo
Raphaél Resmini Sachitra Kannangara

Raphael Resmini

Membres
Lucien Reber
Sandro Borel

Vérificateurs de comptes
Daniéle Cramatte
Kevin Reichen

Président d’honneur

Marcio Barata, président de 1’Association de 2014
a2024. 18



Conclusion

L'année 2024 a été particulierement riche en
activités, rencontres et échanges. Elle fut
l'occasion également de féter le dixiéme
anniversaire de |'Association. Notre président,
Marcio Baratta, membre fondateur, a souhaité
remettre son mandat. Nous tenons encore a le
remercier chaleureusement de son implication
durant toutes ces années.

La situation difficile que connait actuellement
notre économie est perceptible au sein de nos
permanences avec une augmentation des
personnes fréquentant 'ESpace.

Nous tenons enfin & remercier I'ensemble de
I'équipe de leur engagement, ainsi que les
donateurs futurs qui feront confiance a
I'ESpace de Solidarité.

Merci a toutes et tous!
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Contact

ESpace de Solidarité

Marie-Anne-Calame 5
2400 Le Locle
eds.lelocle@gmail.com
www.espace-solidarite.ch
032920 39 83

CCP 14-304868-1
IBAN : CH53 0900 0000 1430 4868 1




